Die Ausbildung zum TeleTe acher®
- Ein pragmatischer Transfer in
Kooperation mit dem Studiens e-

minar Hagen

Die Kaufménnische Schule hat in
ihrer Dezember-Ausgabe das Ausbil-
dungsprofil zum TeleCoach® der
Wirtschaft vorgestellt, das von den
beteiligten Kolleginnen und Kollegen
als Transfergrundlage sowohl fur die
Schul- als auch fir die Seminararbeit
gedacht ist.. Zur
Sommer 2004 haben
acht Lehrkrafte des

Erinnerung: Im
insgesamt
Berufskollegs
Ennepetal und Seminarausbilder des
Studienseminars Hagen die Qualifi-
zierung und Zertifizierung zum TC

TeleCoach® erfolgreich absolviert.

1 Die Ausbildung
1.1 Bedarf am Berufskolleg

Die praktische Umsetzung der er-
didaktisch-methodischen
Fahigkeiten und Fertigkeiten wird
Schuljahr
2004/2005 am Berufskolleg Enne-

worbenen

aktuell im neuen
petal von den neuen TeleCoachs
bereits durchgefihrt. Im Rahmen der
480stindigen Selbstlernphase in der
Fachschule Wirtschaft bzw. Technik
werden Blended-Learning-Arrange-
ments eingesetzt und ca. 1/3 der dort
vorgesehen Unterrichtsstunden per
eLearning-Anteil substituiert, so dass
sich fir die Studierenden die Pra-
senzpflicht von drei auf nur noch

zwei Tage verkurzt.

Aus den vorherigen Ausfiihrungen
ergibt sich die Forderung, die in der
Fachschule eingesetzten Kolleginnen
und Kollegen durch eine geeignete
Qualifizierungs maBnahme vorzube-

reiten.

Zur Sicherstellung des zuvor be-

schriebenen personellen Bedarfs
haben das Berufskolleg Ennepetal
und das Studienseminar Hagen eine
Akkreditierung zur Durchfiihrung von
telekommunikativen Fortbildungs-
maflinahmen bei der Zentral stelle fir

Fernunterricht beantragt.

Parallel zu diesem Antragsverfahren
ist von je zwei TeleCoachs des Be-
rufskollegs Ennepetal und des Stu-
dienseminars Hagen ein Aus-/ Fort-
bildungskonzept entwickelt worden,
das sowohl Kolleginnen und Kollegen
als auch Referendarinnen und Refe-
rendaren eine Zertifizierung zum
TeleTeacher® durch die Universitéat
Paderborn ermdglichen soll. Y Far
den zuletzt genannten Adres-
satenkreis wird zudem eine unbe-
fristete  Unterrichtsbefahigung  fur
elLearning- basierte Bildungsgange
seitens der Bezirksregierung Arns-
berg angestrebt, so dass sich fir
diesen Personenkreis die Einstel
lungs chancen innerhalb der Bewer-
bungsverfahren erhéhen.

Diese QualifizierungsmafR nahme
zum TTE TeleTeacher® basiert auf
dem TC TeleCoach®, ist aber auf die
speziellen Bediirfnisse der Lehrerin-
nen und Lehrer an Berufskollegs

zugeschnitten. 29

1.2 Das Konzept fur Schule und

Studienseminar

Im Rahmen einer Regionalkonferenz
hat das Berufkolleg Ennepetal die
FortbildungsmaBhahme zum Tele-
Teacher® am 8. Dezember 2004
vorgestellt, die wegen der regen
Nachfrage eine Woche spéter we-
derholt werden musste. Diese Quali-

fizierung soll eine Laufzeit von 6 Mo-

6 Monaten haben und insgesamt
einen Umfang von 80-100 Arbeits-
stunden beinhalten und ist als Blen-
ded-Learning-Konzept angelegt.

Das Studienseminar Hagen fihrt
diese AusbildungsmafRnahme zum
TeleTeacher® dagegen in einem
Zeitraum von 12 Monaten durch, um
die Lehramtsanwarterinnen nicht zu
hohen Belastungen auszusetzen. Die
zugrunde liegende  Modulstruktur
sowie eine interaktive Schnupperein-

heit lasst sich im Internet abrufen. ¥

Am Ende beider

erfolgt ein Zertifizierungsverfahren, in

Qualifizierungen

dem die Teilnehmerinnen drei Teil-

leistungen zu erbringen haben:

» FiUr eine Online-Konferenz ist
eine Verlaufsplanung zu ent-
wickeln.

» Die geplante Online-Konferenz
ist in einem zeitlichen Auschnitt

real mit Teilnehmerlnnen durch-

zufihren;
» In einer mindlichen Online-
Prifung soll die zuvor ent-

wickelte Unterrichtseinheit pra-
sentiert und in einem Fach-

gesprach erlautert, reflektiert
und durch weiterfihrende Fra-
gen vertieft werden.

Die  vorgestellte  Qualifizierungs-

maflnahme zum TeleTeacher® soll

eine Beitrag dazu leisten, durch die

Etablierung eines von externen Inst-

Zertifi-

tutionen durchgefiihrten

zierungverfahrens eine standardi-

sierte Qualitétssicherung zu reali-
sieren, so dass eine Vergleichbarkeit

von Bildungs angeboten erreicht wird.

2 Praktisches Beispiel im Rahmen
der Ausbildung zum TeleTeacher®



Die nachstehende Abbildung zeigt

Die Anforderungen an die Lehrkrafte
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(120 Min.)

Blended-Learning-Prozesses.

TeamTeaching-Sitzung
eines
Die angehenden TeleTeacher neh-
men dabei die Planung und die
Durchfthrung von  Online-Konfe-

renzen eigenstéandig vor.

3 Kompetenzbereiche des Tele-
Teacher® der Wirtschaft

haben sich durch die Neuen Medien
und den Bemihungen um eine star-
kere  Berlcksichtigung konstrukti-
vistischer Konzepte gewandelt. Ne-
ben ihrer traditionellen Rolle als
Wissensvermittler tritt zunehmend
die Rolle als Berater und Moderator,
der sich verpflichtet fuhlt, die Lernen-
den zum selbstgesteuerten und

kooperativen Lernen sowie zum

Medien zu befahigen. ® Die Nutzung
der Neuen Medien zur Unterstiitzung
der Lern- und Lehrprozesse stellt
neue Anforderungen an die Lehrkraf-
te, die deutlich Gber die Handhabung
der Hard- und Software hinausgehen.
Insbesondere hinsichtlich des tele-
kommunikativen Unterrichts  &ndert
sich das Profil der zuvor genannten

Kompetenzen der Lehrkréafte:



Methodische Kompetenz:

>

Beherrschung der  Skriptorik,

ment: TTE-Ausbildung

» Verzahnung der Phasen des d. h. Kommunikation auf schrift-
mediengestutzten Einzellernens lichem Wege. 2) vgl. Kaiser, F.-J.; Schrdder, R.
und der netzbasierten Kommu- Diagnostische Kompetenz: (2001): Telekommunikativer Unter-
nikation und Kooperation. » Erfassung der technischen, richt und Lehreraus- und weiterbin-
» Synchronisation der Lernfort- organisatorischen und padago- dung: Die Qualifizierung zum TC
schritte (z. B. durch Multipoint- gischen Rahmenbedingungen. TeleCoach®:, in: Wirtschaft und
Videokonferenzen), die sich ins- »  Erfassung von Lern- und Motiva- Erziehung, Heft 2/2001, S. 43-49
besondere bei langeren Phasen tionsproblemen auf der Basis
des mediengestitzten Einzel der synchronen und 3 vgl. Kaiser, F.-J.; Schroder, R.
lernens auseinander entwickeln >  asynchronen Kommunikation  (2002): Zertifizierungsleitung fir
Die Auzbildung zum TeleTeacher zpiett 2ich auf vier Ebenen ab:
Phazen Lernprozeszs
Prizenzunterricht Die Teilnehmerinnen erwerben Grundkenntnizze fir den Fortgang des Kurzez und prizen-

tieren Ergebnizze der Telelearning-Phazen.

Betreutes Selbstlernen Die Teilnehmerinnen erwerben in siner tuteriell begleiteten (Online-} Lernphaze daz not-

Teletutoring wendige Basiswiz=sen.

Online-Konferenzen Die Telnehmerinnen wvertiefen und festigen die in den Selbstlernphasen erworbenen

Teleteaching Kenntnizze.

Online-Commu nity Die Teinehmerinnen aktualizieren in siner selbst organisierten bzw. moderierten Commu-

Telekooperation nity ihr Wiz=en und tauschen die wéhrend Ihrer Ausbidung gemachten Erfahrungen aus.

"TeleCoach der Wirtschaft", in: Die
kaufméannische Schule, Heft 01/2002,
S.9-12

kénnen. bzw. der fehlenden Kommuni-

» Auswahl bzw. Entwicklung ins- kation mit den Lernenden.

besondere von HTML-basierten  Beratungskompetenz:

Unterrichtsmedien vor dem Hin- » Hilfe bei technischen und fach-

tergrund des unterrichtlichen Ge- lichen Problemen unter Zuhilfe- ¥ siehe http://www.bbs.network.de -

samtkonzepts unter besonderer nahme der technischen Hilfs-  Das Angebot — Lerninhalte

Beriicksichtigung der Phasen des
mediengestitzten Einzellernens.
Durchfiihrung von Lernerfolgs-

mittel (z.B. direkter Zugriff auf
den Rechner des Lernenden via
Application Sharing).

% vgl. Schréder, R. (1997): Bericht

der Arbeitsgruppe Berufs- und Wirt-

kontrollen Uber das Internet, » Kundengesprache fiihren, Bera- schaftspadagogik, in: Tulodziecki, G.;

z.B. mundliche Prifungen via tung bei der Karriereplanung Blomeke, S. (Hrsg.): Neue Medien -

Videokonferenz. Metakognitive Kompetenz: Neue Aufgaben fur die Lehrerausbil-

Kompetenz zur Leitung von Lern- » Vertiefte Kenntnisse fur Lernpro-

dung. Tagungsdokumentation, G-

gruppen: zesse unter besonderer Berick  tersloh: Verlag Bertelsmann Stiftung,

» Moderation und Motivation der sichtigung des mediengestiitzten g 120-143
Mitglieder virtueller Lerngruppen Einzellernens und der netz-
auf der Basis der synchronen basierten Kommunikation und 6 vgl. Schréder, R. (2003): Multime-

und asynchronen Kommuni- Kooperation.

diales und telekommunikatives Lernen
kation.
»  Aufsicht hinsichtlich der Einhal-

Teamfahigkeit: und Lehren in der wirtschaftsberufi-

Kooperation mit den Lernenden und  chen Bildung, in: Kaiser, F.-J.; Ka-
minski, H. (Hrsg.): Wirtschaftsdidak-
tik, Bad Heilbrunn: Klinkhardt, S.

149-176

tung der Kommunikations-  anderen Lehrkréften iiber das Netz.?

ordnung und Netiquette (der

,Knigge" fir das Internet). Y siehe http://www.bbs.network.de -

Das Angebot — Fortbildung - Attach-



